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TRANSFORME SEUS
PROCESSOS EM VANTAGEM
COMPETITIVA
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OS DESAFIOS QUE
ESCUTAMOS
TODOS OS DIAS
Processos lentos, manuais e desconectados

Equipes sobrecarregadas e decisões baseadas em feeling

Falta de visibilidade e de integração real entre áreas

Tecnologia subutilizada, sem retorno claro de investimento
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A Lumi entende o negócio e mobiliza as equipes com 
metodologia Fusion Teams

A Interact entrega tecnologia robusta em BPM, 
automação e governança

Juntas, entregam eficiência, rastreabilidade e 
resultados concretos

Por que gerir seus processos primeiro?
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GESTÃO POR
PROCESSOS COMO
FIO CONDUTOR

Eficiência operacional e redução de custos

Agilidade e tomada de decisão com base em dados

Melhoria da governança e da rastreabilidade

Uso inteligente das tecnologias certas, no momento certo

PROCESSOS MADUROS MELHOR PERFORMANCE
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r CONECTE SEU NEGÓCIO

COM AS TECNOLOGIAS
EMERGENTES
Integre IA, automação e análise avançada a partir dos 
processos.

Ferramentas como N8N, GPT, Gemini e Perplexity tornam-se 
eficazes quando os processos estão bem definidos e 
integrados.

PROCESSOS       DADOS       INTELIGÊNCIA       RESULTADO

Não se trata apenas de adotar IA, bots ou automações, 
trata-se de conectar essas tecnologias a como o seu negócio 
já opera e aos seus processos.
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1Diagnóstico e mapeamento dos 
processos críticos

2Desenho de fluxos e 
priorização de ganhos

3 Implementação e automação ágeis na 
plataforma Interact Suite SA

4Monitoramento e melhoria contínua 
com Fusion Teams
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RESULTADOS
QUE ENTREGAMOS

Redução significativa no tempo de execução
de processos administrativos

Aumento na produtividade de equipes
operacionais

Integração total entre ERP, BI e automação
inteligente

Governança e compliance garantidos em
tempo real
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Visão de negócios end-to-end (Lumi)
+ tecnologia robusta (Interact)

Metodologia baseada em BPM (ABPMP,
Gartner, MIT frameworks)

Fusion Teams: colaboração real entre
áreas de negócio e tecnologia

Resultados mensuráveis e sustentáveis
para sua organização

POR QUE ESCOLHER
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CASOS DE USO
NO SEU SETOR

Os dados que nascem da operação são o combustível da 
gestão inteligente — quanto mais rápido você os conecta, 
mais ágil se torna sua tomada de decisão.

Indústria: cadeia de suprimentos, compras,
gestão da manutenção, controle qualidade

Serviços: onboarding de clientes, atendimento,
faturamento, reclamações

Varejo: logística, devoluções, atendimento
omnichannel, merchandising

Governo/Setor público: licitações, compliance,
auditoria, concursos, prestação de contas
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@lumi_consult

lumiconsult.com.br 

lumi@lumiconsult.com.br

Agende um workshop gratuito.
Identificamos processos críticos e mostramos
ganhos reais em 72 horas.

 81 98141-7079

VAMOS TRANSFORMAR
SEUS PROCESSOS
EM VANTAGEM COMPETITIVA


